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Desigual, tras los pasos de Zara y Mango

La cadena catalana supera el crecimiento de los lideres espaifioles de la moda : un
producto con un piblico diferenciado y la apertura agresiva de tiendas son las claves de

su desarrollo.
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Thomas Meyer es uno de los nuevos empresarios sin rostro de Catalunya. Si hasta hace tres
afios no existian fotografias de Isak Andic, propietario de Mango, ahora es el fundador de la
cadena Desigual el que guarda su vida en la més celosa intimidad. Meyer es el responsable,
en la sombra, del crecimiento de uno de los ultimos fenémenos de la moda espafiola, que
aumenta sus ventas mientras la caida del consumo impacta directamente en gigantes como
Inditex. ;Cual es el secreto de Desigual para mantenerse inmune a la crisis?

El fundador de Desigual, de origen suizo, forma parte del grupo de empresarios textiles que
iniciaron su trayectoria vendiendo al por mayor en Barcelona. “Lleva treinta afios en el
sector, ha subido y ha bajado y sabe cémo reaccionar”, explica uno de sus competidores.
Cuentan que Meyer vendia camisetas en Ibiza hasta que se trasladé a la capital catalana y
fundé Desigual en 1984, La cineasta Isabel Coixet fue la creadora del eslogan: “Desigual, no
es lo mismo.”

Tras unos primeros afios de éxito, la marca cayo en el olvido, hasta que en 2002 Meyer
decidi6 darle un nuevo empujén a la empresa. Para liderar este nuevo proceso de
crecimiento, el suizo incorpor6 a la empresa a Manel Adell, ahora director general de la
compafifa. Formado en Agrolimen, Cadbury-Schweppes y Bang&Olufsen, Adell se ha
convertido en la cara visible de Desigual, como sucede con Enric Casi en Mango. Todavia
hay més coincidencia entre Mango y Desigual : Si Isak Andic trabaja junto a su hermano,
Nahman, Meyer lo hace junto a sus hermanos, Christian y Daniel. El primero de ellos se
encarga de la expansion de tiendas.

El desarrollo de Desigual desde 2002 ha sido, hasta ahora, imparable. Hace siete afios, la
compafifa contaba tnicamente con siete establecimientos propios. Hoy en dia, la empresa
distribuye sus prendas en 145 tiendas. El crecimiento de la plantilla ha sido exponencial,
hasta 1.300 personas al cierre del pasado ejercicio. [ ...]

Las cifras de Desigual estin ain lejos de las dos mayores cadenas de Espafia, pero su
crecimiento es mayor. En 2008, Inditex elevé sus ventas un 10%, frente al 7,8% de Mango.
Desigual incrementé su facturacién un 88% el afio pasado y, segin Adell, en lo que va de
afio se continua creciendo a doble digito.

Chisco Garcia, director de la firma Armand Basi y ex directivo de Massimo Dutti ( Inditex),
sostiene que la clave del éxito de Desigual es su producto. “Han dado en el clavo, han
encontrado un nicho de mercado que no estaba cubierto”, afirma. El equipo de disefio de
Desigual, en el que trabajan unas veinte personas, crea una coleccién propia que no sigue
tendencias que marcan las pasarelas, que se fabrica principalmente en Asia.

“La inspiracién emana directamente del director artistico, Thomas Meyer”, explican fuentes
cercanas a la compafiia. De todos modos, la marca se inspira, como el resto de cadenas, en
sus competidores para crear los 2.000 disefios anuales de sus cuatro lineas (mujer, hombre,
nifio y complementos).

Pilar Riafio. Barcelona . Expansion.com, 22 de junio de 2009
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TRAVAIL A FAIRE PAR LE CANDIDAT

I- COMPREHENSION ECRITE (10 points)

Compte rendu en francais

A partir du document proposé, vous expliquerez comment s’est développée 1’entreprise
Desigual, vous présenterez ses points forts et la place qu’elle occupe face a la concurrence.

II- EXPRESSION ECRITE (10 points)

Vous rédigerez cette lettre en espagnol en vous appuyant sur I’article de Expansion.com.

Vous &tes C. Cebrecos Martin, responsable de la communication de la société Desigual situce
C/ Bruc, n°49, 08009 Barcelona. Vous devez informer vos clients les plus fideles de
I’ouverture d’une nouvelle boutique Desigual dans le Terminal 1 de 1’aéroport de Barcelone,
le 31 mai 2010.

Dans la lettre circulaire que vous rédigez :

- vous présentez brievement 1’entreprise,

- vous présentez I’originalité du concept Desigual et vous insistez sur la qualité¢ des
produits,

- vous indiquez que les 10 employés de cette nouvelle boutique seront heureux de les
recevoir dés 6h30 du matin et ce, jusqu’a 23h,

- vous indiquez que grice A cette nouvelle implantation, ils pourront faire des achats de
derniére minute et mettre a profit le temps d’attente dans 1’aéroport,

- vous indiquez que vous joignez un catalogue de la collection printemps ét¢ 2010.
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